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CARTA
EDITORIAL

Es un gusto ser integrante de la Comision Permanente de Contralores Esta-
do-Federacion y presentarles la 7° edicion de la Revista Contralores México, con
la participacion de los titulares de los Organos de Control para el intercambio de
experiencias, programas, proyectos y procesos que en sus estados implementan.
En este volumen tenemos la participacion de diferentes Estados en el tema de
Mecanismos Estatales de Capacitacion para un mejor servicio publico, los articu-
los giran en torno a la coordinacion y promociéon de la capacitacion para la mejora
del desempefio de los servidores publicos, y asi elevar el nivel de conocimiento,
capacidades y habilidades de las personas servidoras publicas para combatir la
impunidad y la corrupcion.

El objetivo es asegurar la calidad en el servicio y fortalecer la gestidn publica, un
servidor publico capacitado, preparado y motivado, es un pilar fundamental para
el funcionamiento adecuado del servicio publico.

En estas paginas estan plasmados los mecanismos y casos de éxitos de los Orga-
nos de Control de las Entidades Federativas, que describe, una de las prioridades
de la Politica Estatal Anticorrupcion consiste en promover la implementacion de
programas de capacitacion en el servicio publico enfocados al control de la cor-
rupcion, responsabilidades administrativas y ética publica, asimismo se toca el
tema de Capacitacion de los comités de contraloria social ya que la participacion
de la sociedad en la evaluaciéon y vigilancia de l0s recursos publicos; que en su
manejo se observen |os principios de transparencia, eficacia, eficiencia, legalidad,
honradez y rendicion de cuentas.

Cerramos con Atikuali, espacio destinado a la creatividad, las caricaturas son her-
ramientas efectivas de comunicacion, que, a través de dibujos, sin tener muchas
palabras, pueden calar en la mente del espectador, quien debe completar la idea
que el caricaturista deja entrever, para transmitir mensajes que reflejan la realidad
del momento.

Dr. Alvaro Bardales Ramirez.
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Este ano se tiene programado superar la meta de
capacitacion de 2022, resaltando que actualmente

en el programa se agrego el tema:
“Prevencioén, identificacion y gestiéon de conflictos

de interés”.

La corrupcion es un fendmeno global que
actualmente merece atencidon urgente por
parte de los gobiernos, las instituciones, la
academia, el sector privado y los ciudadanos,
pues a nivel mundial ha generado altos costos
econdmicos y materiales.

En este contexto, es un reto de Ila

Administracion Publica en todos sus niveles,

generar estrategias que permitan detectar,

prevenir y sancionar los actos de corrupcion.
La medicion de los niveles de corrupcion es
necesaria para disefar estrategias que
permitan mejorar la percepcion del ciudadano,
e implementar acciones tanto preventivas

como correctivas.




Capacitaciones Anticorrupcién
para unh adecuado desempeno

del servicio publico en el
Estado de Puebla.

En este sentido, la Secretaria de la Funcion
PuUblica constituye un pilar fundamental para la
mejora administrativa, al estar encargada de
auditar, revisar, verificar e inspeccionar el
gjercicio congruente y transparente del gasto
publico estatal, el correcto desempefio de las
personas servidoras publicas, asi como
expedir las normas y politicas que regulen los
instrumentos y procedimientos de control
interno, a fin de promover el cumplimiento de
los compromisos y programas de gobierno.

Es asi como nuestro estado, ha tenido un
avance positivo sobre la percepcion de la
corrupcion, pues se redujo en 8.6 puntos
porcentuales de 2015 a 2021, de acuerdo a las

Ultimas cifras publicadas por el Instituto

Nacional de Estadistica, Geografia e

Informatica (INEGI)

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental 2017,2019, 2021



Derivado de |lo anterior, nos damos cuenta que aun hay mucho trabajo por hacer, por ello, dentro de las
acciones preventivas en el combate a la corrupcion, una de las prioridades de la Politica Estatal Anticorrup-
cion del Estado de Puebla consiste en promover la implementacion de programas de capacitacion en el
servicio publico enfocados al control de la corrupcion, responsabilidades administrativas y ética publica,
toda vez que se reconoce como un elemento esencial para generar una mayor eficacia, eficiencia, trans-
parencia, rendicion de cuentas y la mejora continua de manera permanente.

En alineacion a las Politicas Nacional y Estatal
Anticorrupcion, se impulsa la capacitacion

continua de las personas servidoras publicas Fuente: INEGI. Censo Nacional de Gobiernos Estatales, 2022

de las Dependencias y Entidades de la

Proporcién de personal que recibid capacitacion en materia
anticorrupcion en las administraciones publicas estatales,
2021

Administracion Publica Estatal y Municipal en

93.5%

temas relacionados con el combate a la
corrupcion, tales como la ética e integridad

en el servicio publico, responsabilidades
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Nacional de Estadistica y Geografia publicd

el comunicado de prensa nam. 735/22, titula- En este sentido, la Secretaria de la Funcidn

do: “Estadisticas a propdsito del dia internac-

_ . Publica del Estado de Puebla capacité a
ional contra la corrupcion”. En el gue se men-

66,207 personas servidoras publicas en
materia de ética e integridad, a 44,601 en el

ciona entre las medidas que contempla la

Convenciéon de las Naciones Unidas los pro-

- Y tema de declaraciones patrimoniales vy
gramas de formacidn y capacitacion en

materia anticorrupcion para un correcto y 17,347 en materia del Sistema Nacional 'y
adecuado desempefio del servicio publico. Estatal Anticorrupcion, entre otros temas.

En dicho documento, se presenta una grafica Este afo se tiene programado superar la
en la que el Estado de Puebla se coloca en meta de capacitacion de 2022, resaltando
primer lugar de la Entidades Federativas qgue actualmente en el programa se agregd
respecto al personal que recibié capacitac- el tema de “Prevencién, identificacion y
ion en materia anticorrupcion en las adminis- gestién de conflictos de interés”.

traciones publicas estatales, con el 93.5%,
colocandose muy por encima de la media
nacional (7.6%).



Reforzar la capacitacion de las personas servidoras
publicas municipales es una prioridad del Gobierno
del Estado, razdn por la cual, mensualmente se
realizan sesiones de manera virtual, en las que los
gobiernos municipales tienen oportunidad de
reforzar sus conocimientos y promover la coordi-
nacion operativa, con lo que se contribuye al cum-
plimiento de sus obligaciones, tales como la pre-
sentacion de la declaracion patrimonial, la elabo-
racion de los programas de administracion de ries-
gos o la evaluacion de sus programas, entre otros.

Por otra parte, para promover la correcta utilizacion
de los recursos publicos, se ha impulsado la Con-
traloria Social como un mecanismo efectivo de
participacion social y vigilancia ciudadana a los pro-
gramas y acciones gubernamentales.

Para ello, se han llevado a cabo sesiones de orient-
acion y capacitacion dirigidas, tanto a las personas
servidoras publicas que ejecutan los programas,
como a las personas beneficiarias de programas, a
fin de dar a conocer su derecho a participar en la
vigilancia y las formas de hacerlo.

Cabe destacar que, de manera adicional, se fomen-
ta la participacion de personas no beneficiarias de
programas O acciones, para gue también lleven a
cabo acciones de vigilancia, a fin de corroborar la
adecuada entrega y el no condicionamiento de
apoyos, tramites o servicios.

Con estas acciones, el Gobierno del Estado de
Puebla refrenda su compromiso para contribuir en
la prevencion y combate a la corrupcion, asi como
para concientizar, socializar y sensibilizar a las per-
sonas servidoras publicas sobre su responsabilidad
con la sociedad y la mejora continua en el ejercicio
de la funcidon publica.




Capacitacion en materia de Normas Profesionales de

Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

Las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) tienen como
objetivo fortalecer la calidad de los trabajos de
auditoria y establecer una homologacion de la
fiscalizacion en México en los distintos érdenes de
gobierno, mediante los entes fiscalizadores. Las
NPASNF fueron autorizadas y emitidas desde 2014;
sin embargo, a la fecha es todo un reto que las
unidades de fiscalizacion las conozcan y las

apliquen de forma estandarizada.

Uno de los aspectos mas significativos en la oper-
acion de los Organos Estatales de Control del pafs
son las auditorias, y la sociedad demanda que los
procesos con los que se realizan se orienten a la
calidad, que permitan obtener resultados opor-
tunos, precisos y en apego a la legalidad, para asi,
prevenir y sancionar hechos de corrupcion vy
responsabilidades administra-

tivas, por ello, es conveniente insistir en la capac-
itacion permanente y entrenamiento del personal
que integran las entidades fiscalizadoras, para
llevar a cabo auditorias de calidad.

Si el personal fiscalizador por su escasa prepa-
racion, el poco conocimiento de los aspectos técni-
cos o la falta de capacitacion, no utiliza las
NPASNF, se incurre en la costumbre y en la obso-
lescencia de aplicar, a juicio del auditor, aspectos
de tipo subjetivo, contribuyendo asi, de manera

indirecta a la corrupcion.

Derivado de lo anterior y dando atencién a la
necesidad de fortalecer la labor fiscalizadora vy la
creacion de capacidades, desde 2014 los inte-
grantes de la Comision Permanente de Contralores
Estados Federacion, han incluido proyectos en
materia de NPASNF en su Programa Anual de
Trabajo, es asi que a partir



de 2018, a través de la Contraloria General del Estado de San Luis Potosi, se ha implementado, actualizado
y fortalecido el curso de NPASNF para que su aplicacion sea una prioridad en la fiscalizacion a escala
nacional. Durante la pandemia mundial de COVID-19, las medidas sanitarias implementadas, sobre todo el
distanciamiento social #SusanaDistancia y las restricciones de espacios de trabajo para evitar contagios
por el virus, condiciond el desempefio de nuestras actividades laborales y responsabilidades académicas;
ante tal escenario, el capacitar al personal fiscalizador del pais, se convirtid en un nuevo reto.

Este fue el momento oportuno para que la Comisidon Permanente de Contralores Estados-Federacion se
replanteara la forma tradicional de hacer las cosas y decidid sumarse al contexto tecnoldgico, fue asi que
la Contraloria General del Estado de San Luis Potosi, disefid el material de la capacitacion de las NPASNF
para que se pudiera cursar en linea, y para 2022 el contenido del curso se adecuo para que se pudiera
incorporar a las capacitaciones ofertadas a través de la plataforma Academia de Contralores.

Cursos en linea

Con base en el Libro de Normas Profesion- contenido de la capacitacion en: Introduc-
ales de Auditoria del Sistema Nacional de cion; Antecedentes; y tres modulos.
Fiscalizacion, nos dimos a la tarea de explicar

los temas mediante un sistema que utiliza

multiples medios de expresion para pre-

sentar y comunicar la informaciéon de una

manera suficientemente clara y facil de

entender, dividiendo el




Modulo 1: Principios Fundamentales - El capacitado
conocera los principios basicos de transparencia y
rendicion de cuentas aplicables a los organismos
auditores, asi como los tipos de auditoria, resaltan-
do el concepto de independencia.

Modulo 2: Requisitos Previos para el Adecuado
Funcionamiento y Conducta Profesional de los
Organismos Auditores. — Consolida la cultura de
valores y principios éticos que guian la labor cotidi-
ana del auditor gubernamental; y establece los
principios basicos para que los organismos audi-
tores implementen y mantengan un sistema de
control de calidad que abargue el trabajo que reali-
zan.

Modulo 3: Principios Fundamentales de Auditoria
Gubernamental. - Informa sobre 10s principios
fundamentales de la auditoria para la planeacion,
gjecucion, informacién y seguimiento; e identifica
los diferentes tipos de auditoria.

Completar el estudio de los tres mddulos
requiere de diez horas aproximadamente. El
acceso es sencillo, mediante un usuario y con-
trasefa y los participantes pueden estudiar desde
Su casa o desde cualquier sitio en el que tengan
conexion a Internet. La plataforma Academia de
Contralores dispone de un campus virtual en el que
se puede acceder a los contenidos de los cursos vy,

ademas, interactuar de forma asincroénica.

La constancia que acredita haber cursado los tres
modulos se genera automaticamente a través de
la plataforma una vez que se realizan las evalua-
ciones de los modulos correspondientes, las
cuales permiten analizar en qué medida se han
cumplido los objetivos, ademas de propiciar la
reflexion de los alumnos en torno a su propio
aprendizaje.

En 2022, se difundieron las NPASNF medi-
ante el curso en linea, a 1,488 estudiantes de todo
el pais. Te invitd a que formes parte de la nueva
generacion de personal fiscalizador capacitado.
https://academiacontralores.mx/courses/nor-
m a s - p r o f e s i o n -
ales-de-auditoria-del-sistema-nacional-de-fiscaliz
acion-npasnf/

Nombre: Lic. Sergio Arturo Aguifaga Muhiz
Cargo: Contralor General del Estado de San Luis
Potosi

Redes Sociales: Facebook — Contraloria General
del Estado SLP

Twitter - @CGE_SLP

Teléfono: 444-814-80-66 ext.108
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Programa Infantil

para el fortalecimiento de

Valores y Cultura de la Legalidad

Como muestra innegable de su compromiso con la
ninlez por parte de nuestro gobernador Julio
Menchaca, a traveés de la Secretaria de Contraloria
se presentd el Programa Infantil con los Super
Agentes de la Legalidad en la Huasteca, para con-
solidar la cultura de los valores, legalidad y partici-
pacion ciudadana en los estudiantes hidalguenses
a través de actividades Iudico-educativas que
fomenten la apreciacion de conductas éticas con el
objetivo de prevenir la corrupcion concientizando
en valores como la honestidad y responsabilidad.
Dentro de las acciones de este gobierno transfor-
mador, el Programa Infantil para el Fortalecimiento
de los Valores y la Cultura de la Legalidad capacitd
a 87 escuelas con un total de 8,363 alumnos en
diferentes municipios del estado de Hidalgo.

Con la participacion de Super Honesta, Super
Responsable, Pepe y Rosita y personal de la Direc-
cion General de Vinculacion y Ciudadanizacion de
la Secretaria de Contraloria, charlaron con los alum-
nos sobre los valores, como su aplicacion e impor-
tancia, en donde aprendieron a través de experien-

cias, juegos y

actividades, que el mejor modo de conseguir sus
objetivos es practicando los valores, el esfuerzo, la
capacidad de acuerdo, la transparencia y la hones-
tidad.

Se eligieron a los alumnos mas destacados por su
desempefo, responsabilidad, ética diaria y cum-
plimiento en la entrega de tareas y trabajos, para
nombrarlos como “Contralorcitos en Derechos de
los nifos, Medio Ambiente, Respeto, Responsabili-
dad, Honestidad, Higiene y Salud” de su Escuela, se
les hizo entrega de gafetes y reconocimientos de
participacion, ellos se encargaran de vigilar que sus
compafieros hagan valer los valores que se les
asignaron, por Ultimo se realizaron juegos y dinami-
cas para reforzar lo aprendido.

La nifiez inspira la transformaciéon, por lo que el
titular de la Secretarfa de Contraloria, Alvaro Bard-
ales Ramirez tiene un gran compromiso con la nifiez
para prevenir situaciones de riesgo, como adic-
ciones y delincuencia, asi como reforzar valores,
mismos que desarrollaran ciudadanos comprometi-
dos con la cero tolerancia a la corrupcion

12



OAXACA

La Secretaria de Honestidad, Transparencia
y Funcidn Pdblica tiene, entre sus funciones
sustanciales, el combate a la corrupcion, para
ello investiga, substancia y califica la actu-
acion de los servidores publicos e inicia los
procedimientos correspondientes para
determinar la sancién o solicitar, en su caso,
la intervencion del Tribunal Contencioso
Administrativo y de Cuentas o de la Fiscalia
Especializada en Materia de Combate a la
Corrupcion.

L.C.P. Leticia Elsa Reyes L6pez*

DE CONTRALORIA SOCIAL
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*Secretaria de Honestidad, Transparencia y
Funcion Publica del Estado de Oaxaca.

en estos municipios; sin embargo, la imple-
mentacion de la Contraloria Social al interior
de este nivel de gobierno ha generado un
impacto favorable en las comunidades que

ven reflejada su participacion directa en la

priorizacion y vigilancia de las obras publicas y
los programas sociales, lo gue se traduce en
acciones directas en el combate a la corrup-

cion.

Ahora bien, para que la ciudadania pueda cumplir
a cabalidad tan importante funcidon, es de funda-
mental importancia la capacitacion de los inte-
grantes de los Comités de Contraloria Social,
dotarlos de las herramientas necesarias para que
éstos puedan realizar correctamente la vigilancia
del manejo transparente de los recursos publicos
y los programas sociales en la comunidad e infor-
mar oportunamente sobre su actividad. En este
orden de ideas, a la fecha, se han capacitado 160
comités, en las distintas regiones del Estado.

Motiva nuestro reconocimiento el interés de la
ciudadania por participar en esta actividad
sustancial, si tomamos enconsideracion que los

cargos de los -

que los cargos de los comités son honorificos.
También de gran trascendencia es el fomento a la
participacion de las mujeres realizado por esta
Secretaria, para dar vigencia al mandato con-
stitucional consagrado en los articulos 10y 4° de
nuestra norma fundamental, lo que se ha traduci-
do en que, de los 620 integrantes de estos com-
ités, 242, es decir el 39% son mujeres, destacando
los Comités de Contraloria Social de San Pedro
Cajonos, en la Sierra Judrez y Chahuites, en el
Istmo de Tehuantepec, integrados exclusiva-
mente por mujeres, quienes vigilaran, daran
seguimiento y verificardn obras y programas
sociales estatales, proyectos y acciones realiza-
das con recursos publicos federales, estatales vy
municipales.

Las cifras alcanzadas en este primer trimestre
demuestran que, con difusion, capacitacion vy
trabajo en equipo entre ciudadania y gobierno, es
posible lograr grandes cosas y ser realmente un
pueblo cambiando su historia.

14



Maria de los Angeles

Alvarez Hurtado

Secretaria de la Funcién Publica del
Estado de Chihuahua

La corrupcion, como es bien sabido, sigue siendo
uno de los principales problemas en México debido
a su impacto negativo en todos los sectores de la
sociedad. No obstante, en el ambito publico, ésta
puede ser particularmente perjudicial, ya que
socava la confianza en las instituciones y afecta la
capacidad del Estado para servir a la ciudadania,
ademas de ser un obstaculo para el acceso a servi-
Cios publicos de calidad y a la construccion de
instituciones democraticas soélidas. Recordemos
que el Estado Mexicano tiene un amplio déficit en la
percepcion que tiene la ciudadania, pues de acuer-
do al indice de Percepcién de la Corrupcién (IPC),
publicado por Transparencia Internacional en el
2022, México se ubica en la posicion 126 de 180
paises evaluados, lo cual refleja un problema
sistémico grave y muestra un escaso avance

respecto de los afos anteriores.

La capacitacion, un enfoque preventivo

Con el objetivo de revertir los datos antes men-
cionados, es importante fortalecer las areas pre-
ventivas y asi superar el enfoque reactivo que
actualmente predomina. Para ello, las
instituciones publicas deben enfocar sus esfuer-
zOS en herramientas que, al ser aplicadas
correctamente, resultan fundamentales para el
combate efectivo de la corrupcién, como lo es un

programa de capacitacion.
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Este tipo de acciones dan como resultado la
eficiencia vy la eficacia gubernamental, ya que per-
miten a las personas funcionarias publicas identific-
ar y prevenir situaciones de riesgo de corrupcion,
aprender sobre las leyes y regulaciones que rigen
el servicio publico, y desarrollar habilidades y com-
petencias para desempefiar mejor su trabajo.

Para que la capacitacion sea efectiva, los progra-
mas deben ser diseflados y administrados de
manera adecuada; al mismo tiempo, resulta funda-
mental contar con instructores capacitados, certifi-
cados y con experiencia en la materia, asi como
con materiales de capacitacion claros y bien
estructurados. Es por ello que la Secretaria de la
Funcion Publica del Estado de Chihuahua, como
parte de las estrategias de un Gobierno Humanista,
ha creado el Centro Evaluador de Competencias
(con acreditacion bajo el reqgistro
CEO186-ECE064-11 ante CONOCER) con la finalidad
de evaluar y certificar las competencias laborales
de las personas servidoras publicas bajo los mas
estrictos niveles de calidad.

La tecnologia como un aliado en los procesos de
capacitacion.

Es de suma importancia seflalar que la implement-
acion de procesos de capacitacion no debe
entenderse como un derroche o un gasto, pues
gracias al uso de las plataformas digitales, las
instituciones  publicas podemos implementar
acciones de formacion y desarrollo flexibles, masi-

vas, abiertas y con la capaci-

dad de adaptarse a los entornos dinamicos de las
dependencias que conforman los gobiernos.

En el caso de Chihuahua, en coordinacion con la
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, se imple-
mentd la Plataforma Virtual de Aprendizaje que
permitidé en su primera fase la emision de 53,604
constancias con aval académico en temas de ética,
responsabilidades administrativas, derecho de las
juventudes, equidad de género y derechos de los
pueblos indigenas; en su segunda fase, se enfocd
en la capacitacion del control interno institucional,
logrando la emisidn de 26,679 constancias con aval
académico. Actualmente se disefa la tercera fase,
donde se proyecta la profesionalizacion de las per-
sonas servidoras publicas con base en estandares
de competencia estrictos, con el objetivo de
respaldar los conocimientos basicos para el ejerci-
cio y desarrollo de sus funciones. Es fundamental
entender que la capacitacion no es una actividad
aislada, sino que forma parte de una estrategia mas
amplia de prevencion de la corrupcion, comple-
mentada con auditorias, sistemas de denuncia y
sanciones efectivas para los funcionarios que incur-
ran en actos de corrupcion.

En conclusion, los programas de capacitacion basa-
dos en competencias son una herramienta funda-
mental, ya que pueden ayudar a las personas serv-
idoras publicas a identificar y prevenir situaciones
de corrupcion, lo que a su vez, contribuye a mejorar
la eficiencia y eficacia de la administracion publica y
la ciudadania en las

aumentar la confianza de

instituciones del Estado.
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Capacitacioén continua por mas de 25 anos

En Guanajuato construimos una Alianza de
Contralores Estado-Municipios Alianza de
Contralores Estado — Municipios de Guanajua-
to Desde hace mas de 2 décadas y media en
Guanajuato tuvimos una vision a futuro que
nos permitid lograr una cooperacion, apoyo,
unificacion de criterios, intercambio de experi-
encias, conocimientos, asesoria y capacitac-
ion para fortalecer las contralorias de los 46
municipios a través de la Alianza de Contra-

lores Estado — Municipios.

Guanajuato es el Unico estado en el pals, en

contar con una Alianza de Contralores
EstadoMunicipios y con una Certificacion Lab-
oral de funcionarios de las contralorias munici-
pales.

La Secretaria de la Transparencia y Rendicion
de Cuentas es el Asesor Técnico de esta y
desarrolld dos procesos que permitieron con-
solidar los programas de capacitacion

destinados a las y los funcionarios de las con-
tralorias municipales.

El primero fue la Certificacion de Competen-
cias Laborales y el segundo el desarrollo y
creacion de un Campus Virtual de Capacitac-
ion.

Certificacion de Competencia Laboral

En atencion a la politica estatal anticorrupcion
y la encomienda firme del gobernador Diego
Sinhue Rodriguez Vallejo que busca combatir
la arbitrariedad y el abuso de poder, realizam-
0s un plan de trabajo que dio como resultado
la creacion de la Certificacion de Competen-
cias Laborales a nivel estatal.

Con la finalidad de generar un proceso de
atencion, reconocimiento y fortalecimiento de
los talentos humanos en los érganos internos
de control.

El primer paso para lograr la certificacion, fue
hacer una gran convocatoria cuyos partici-
pantes son; la Alianza de Contralores Esta-
do-Municipios de Guanajuato, las Secretarias
de Desarrollo Econdmico Sustentable, la Ejec-
utiva del Sistema Estatal

Anticorrupcion, la de Transparencia de Ren-
dicion de Cuentas y la Auditoria Superior del
Estado de Guanajuato.

Quienes establecieron los mecanismos para
normalizar, evaluar y certificar los perfiles de
competencias para el desarrollo de una o
varias funciones productivas.

Tras 34 mesas de trabajo, el 5 de julio del
2022 instalamos el Comité de Normalizacion
para la Certificacion de Competencias Labo-
rales mismo que identificd, desarrolld,
estandarizd los conocimientos habilidades,
destrezas y actitudes para definir los 8 per-
files a ser certificados, los cuales se describen
a continuacion:
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1. Responsable de Control Interno

2. Auditoria Investigadora

3. Audito(a) Gubernamental

4. Gestor(a) de Participacion y Atencidon
Ciudadana

5. Fiscalizador (a) de Obra

6. Autoridad Substanciadora

7. Autoridad Resolutora

8. Gestor (a) de Control Interno

Cada uno de los aspirantes a la certificacion
laboral es sometido a una prueba de acti-
tudes y habilidades sobre la aplicacion e
instrumentos de evaluacion, conocimiento,
desempefio y producto.

Un asesor determina si las personas cumplen
con los requisitos.

Campus Virtual de Capacitacion Atendimos
las necesidades de capacitacion municipal
creamos un Campus Virtual que permite el
aprovechamiento de herramientas tecnologi-
cas para realizar una formacion permanente a
distancia y la optimizacion de recursos finan-
cieros.

Realizamos un bosguejo de las principales necesi-
dades en materia de capacitacién, una vez obteni-
da la informacién, identificamos las areas que
proveen los temas y desarrollamos los contenidos
de manera homologada.

Valoramos el conocimiento obtenido, disefiamos
diferentes evaluaciones, mediante las cuales los
participantes obtienen una calificacion satisfacto-
ria al concluir el curso y en consecuencia obtenery
descargar su constancia de acreditacién.

La estrategia permitié capacitar a 1 mil 955 serv-
idores publicos en temas relacionados con el con-
trol interno, la ética en el servicio publico, investi-
gacion, procedimiento de responsabilidad admin-
istrativa y auditoria de obra publica.

Con estas acciones fomentamos e impulsamos el

fortalecimiento de las capacidades técnicas y

transversales del personal adscrito a las con-
tralorias municipales, mediante el uso y aprove-
chamiento de la tecnologia, con un mecanismo
dindmico, autogestivo y sin generar costos

adicionales




Programa de Formacién Profesional

OEC Chiapas

La formacion profesional de auditores es un

proceso fundamental para asegurar el éxito
en las labores de fiscalizacion y control. A
través de la capacitacion, estudio de casos y
practicas en torno a la vigilancia y evaluacion
gubernamental, se acrecientan no sélo cono-
cimientos y habilidades, sino competencias
que permiten cumplir de manera optima el
desempefo profesional, a mejorar el nivel de
satisfaccion personal de los servidores publi-
cos y a refrendar su compromiso institucional
con la sociedad.

El Programa de Formacion Profesional del
Personal Auditor y de Control de la Secretaria
de “la Honestidad y Funcidn Publica del
Gobierno del Estado de Chiapas, tiene su
origen en un proyecto que comenzd en el
2019 en el marco de la Comision Permanente
de Contralores Estados-Federacion y contd
con la participacién de todos los Organos
Estatales de Control del Pals, para generar el
Manual de Formacioén del Personal Auditor y
de Control, el Sub-Esquema en Materia de
Investigacion en una segunda edicion y pos-
teriormente la Guia de Implementacion del
Manual de Formacioén del Personal Auditor y
de Control.

Este programa es un sistema de capacitacion
qgue se enfoca en la creacion de competen-
cias generales, técnicas y conductuales, asi
como en la aplicacion de herramientas técni-
cas y areas de conocimiento, que se encuen-
tran estructuradas en una serie de cursos en
cuatro niveles de formacion (basico, interme-
dio, avanzado y especializado) organizados
en dos mapas curriculares. Como resultado,
se espera que el personal auditor y de control
se encuentre debidamente preparado para
realizar sus funciones de manera satisfactoria,
cumpliendo los criterios técnicos y legales
establecidos, que le permitan hacer frente a
los retos y desafios inherentes al trabajo que
efectuen.
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Durante 2022 se impulsé al interior del

Organo Estatal de Control del Estado de Chia-

pas, la creacién de un Consejo Académico en
el que se toman decisiones en torno al Progra-
ma de Formacién Profesional y se emitié una
convocatoria abierta a todo el personal rela-
cionado con actividades de fiscalizacién y
control de la Institucién. Esta invitacién, tuvo
una respuesta de 44 aspirantes para partici-
par en el Programa en su primer ciclo de
implementacién, de los cuales se seleccion-
aron a 15 candidatos (10 Mujeres y 5 Hombres)
para integrar la primera generacién de éste,
tomando en consideracioén

diversos aspectos: Perfil profesional de los
aspi-

rantes, relevancia de sus actividades, afios de
experiencia en labores de fiscalizacion y con-
trol, edad, actitud, criterios de género, entre
otros.

Estos servidores publicos durante los meses de
julio-septiembre, cursaron nueve materias del
nivel basico del programa, que fueron desarrol-
ladas por un mismo numero de formadores del
propio Organo Estatal de Control, obtenién-
dose una eficiencia terminal del 100% de los
participantes seleccionados, quienes lograron
una calificacion promedio de 9.4/10.

Paralelamente, producto de la medicidn de los
niveles de satisfaccion de los servidores publi-
cos participantes en el primer ciclo formativo,
se identificd que el 75% manifestaron que las
materias cursadas contribuyeron mucho a
mejorar su desempefio profesional y mas del
80% indicaron sentirse muy satisfechos por las
competencias y conocimientos adquiridos.

En conclusion, la formacidon profesional es la
mejor inversion para mejorar la productividad y
el desempefio de los servidores publicos, que
permite generar esquemas de desarrollo profe-
sional basados en el mérito, el conocimiento y
la experiencia. Este programa es permanente;
durante 2023 se encuentra en proceso de
implementacién en su segunda fase y continu-
ara gradualmente durante los proximos afios.
Invitamos a ustedes a revisar la memoria de
implementacion del primer ciclo formativo de
este programa que se encuentra disponible en
http://apps.shyfpchiapas.gob.mx/profesional-
izacion/memoria2022.
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Academia Contralores
se renueva

Tania Julieta
Herndndez Maldonado, Durango

Bienvenidos a este espacio de expresion que me

brinda la Comision Permanente de Contralores Esta-

dos-Federacion (CPCE-F), hace siete meses comenzd

la gestion del gobernador Esteban Villegas Villarreal, y

con ella mi etapa al frente del Organo de Control

Estatal, la Secretaria de la Contraloria (SECOED), es

una valiosa oportunidad para compartir las acciones

gue impulsamos desde Durango como parte de este

organo colegiado.

En el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2023-2028

dentro del Eje 6 “Gobierno Responsable, Comprometi-

do y de Resultados”, que coordinamos en el Organo

de Control Estatal,

quedo plasmado el lineamiento de capacitar y profesionalizar a los servidores publicos, meta que
va de la mano con las acciones que Durango coordina en la Comision, desde la Regidn Noreste, con
el Seminario de Auditoria Gubernamental (SAG) y Academia Contralores, de modo que el interés
de fortalecer las capacidades de quienes integramos la Administracion Publica es un objetivo
comun que nos lleva a fortalecer el trabajo, mejorar los proyectos y modernizarlos.

El SAG, 11 aflos vigente, EI SAG surgid en el afio 2012 por acuerdo de la CPCE-F como un instrumen-
to de los mecanismos de control en materia de ejecucidon del gasto publico a través de la real-
izacion de Auditorias Gubernamentales, aplicando esquemas y herramientas practicas basadas en
las Normas de Auditoria y sus guias de ejecucion, siendo la Regidon Noreste a través de la Secre-
taria de Contraloria del Estado de Durango la encargada de realizarlo. Esta dirigido al personal de
las contralorias estatales y municipales, de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), Auditoria
Superior de la Federacion (ASF), entidades de fiscalizacion en los estados, contadores publicos,
despachos externos y carreras afines relacionadas con la Auditoria Gubernamental.
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Profesionalizacién “a un clic”

para los Organos de Control del pais

En el aflo 2020, con la finalidad de dar continui-
dad a la profesionalizacion de los servidores
publicos, se desarrollaron tres niveles secuen-
ciales de este Seminario: Nivel Basico en su
Segunda Edicion, Nivel intermedio y Nivel
Avanzado.

Se realiza mediante la plataforma Moodle,
logrando una eficiencia terminal del 61.01 por
ciento, con 9 mil 679 servidores publicos que
aprobaron satisfactoriamente los niveles
Basico, Intermedio y Avanzado desde el 2012 a
la fecha.

Academia Contralores 2.0

Para este aflo se tiene considerado cargar el
Nivel Basico del SAG en la plataforma digital
academiacontralores.mx, aprovechando la
nueva version 2.0, la cual mejord gracias a las
acciones emprendidas por esta Secretaria asi
como a las propuestas de los Organos
Estatales de Control.

Se detectaron necesidades en la generacion de
reportes y tableros informativos que permitan
seguir consolidando los tres pilares de Aca-
demia Contralores: compartir, crecer y desarr-
ollar, a través de un redisefio visual y funcional
para atraer nuevos usuarios, buscando superar

los 5 mil inscritos este afio.

Estadisticas del Seminario de Auditoria Gubernamental

Asi mismo se ha modificado la estructura de la
base de datos, generando un registro con
mayor nimero de campos que permite obtener
informacion valiosa para nuestra organizacion y
la SFP, entre las mejoras se encuentra la elabo-
racion de exdmenes o cuestionarios donde se
han agregado mas opciones y variedad en su
configuracion para aspectos de seguridad al
usuario.

También se mejord la opcidn de creacion de
constancias dentro de la plataforma, una vez
que el usuario haya aprobado satisfactoria-
mente un curso, taller o seminario, recibird su
constancia electronica de manera instantanea,
la cual cuenta con altos estandares de seguri-
dad,
brindara la certeza de su autenticidad al verific-

implementandose un coédigo QR que

arse con la camara de un dispositivo Smart-
phone.

Ademas, la plataforma también cuenta con un
disefio mas limpio y amigable para los
cursantes. La version 2.0 de Academia Contra-
lores ha sido diseflada para mejorar la experi-
encia de los usuarios tomando en cuenta las
directrices planteadas en el Plan Anual de
Trabajo de la Comisidn Permanente, buscamos
consolidarla como una herramienta indispensa-
ble en el ambito publico, con el apoyo de todos
ustedes, amables lectores, tendremos personal
capacitado en todos los estados, cuenten con
la atencion del equipo de la Contraloria del

Estado de Durango.
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DIRECTORIO

REGIONES CONTRALORES MEXICO

Licenciado en Ciencias Politicas y Administracién PUblica Roberto Salcedo Aquino, Secretario de
la Funcién Publica y Presidente de la CPCE-F.

Licenciado como Contador Publico y Auditor Eduardo Gurza Curiel, Titular de la Unidad de Audi-
toria a Contrataciones Publicas y Encargado del Despacho de la Subsecretaria de Fiscalizacién y
Combate a la Corrupcién de la SFP y Presidente Suplente de la CPCE-F

Licenciado en Administracion de Empresas Omar Gonzalez Vera, Titular de la Unidad de Audi-
toria Gubernamental de la SFP y Asesor Técnico Nacional.

Lic.Rosina del Villar Casas, Secretaria de la Honestidad y la Funcién Publica Cargo: Coordinadora
Suplente de la Regién Noroeste

Estado: Baja California

Regién: Noroeste

Lic.Rosa Cristina Buendia Soto, Contralora General del Estado de Baja California Sur
Cargo: Coordinadora Nacional Suplente B

Estado: Baja California Sur

Regién: Noroeste

Abogada, Notaria y Actuaria Maria Eugenia Enriquez Reyes, Secretaria de la Contraloria del
Gobierno del Estado de Campeche

Regién: Sureste

Estado: Campeche

Cargo: Titular de la Comisaria

Maestra Liliana Angell Gonzalez, Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica
Cargo: Coordinadora Suplente de la Regidén Sureste

Estado: Ciudad de México Chiapas

Regidn: Sureste




DIRECTORIO

REGIONES CONTRALORES MEXICO

Lic. Juan José Serrano Mendoza, Secretario de la Contraloria General de la Ciudad de México.
Regién: Centro Pacifico

Cargo: Coordinador Nacional

Estado: Ciudad de México

Contadora Publica Tania Julieta Hernandez Maldonado, Secretaria de Contraloria del Estado de
Durango.

Estado: Durango

Regién: Noreste

Cargo: Coordinadora Suplente de la Regién Noreste

C.P.C y Dr. Alvaro Martin Bardales Ramirez, Secretario de Contraloria del Gobierno del Estado de
Hidalgo

Estado: Hidalgo

Regién: Centro Golfo Istmo

Cargo: Coordinador Suplente de la Regién Centro Golfo-Istmo

Licenciada en Derecho Azucena Marin Correa, Secretaria de Contraloria del Estado de Micho-
acan de Ocampo

Estado: Michoacan de Ocampo

Regién: Centro Pacifico

Cargo: Coordinadora de la Regién Centro Pacifico

Licenciada en Contaduria Publica Certificada y Maestra en Impuestos Maria

Isabel Estrada Jiménez, Secretaria para la Honestidad y Buena Gobernanza del Estado de
Nayarit

Estado: Nayarit

Regidn: Centro Occidente

Cargo: Coordinadora de la Regién Centro Occidente




DIRECTORIO

REGIONES CONTRALORES MEXICO

Maestra Maria Teresa Herrera Tello, Contralora General de la Contraloria y Transparencia Guber-
namental del Estado de Nuevo Ledn

Estado: Nuevo Ledén

Region: Noreste

Cargo: Coordinadora de la Regién Noreste

Dr. Oscar Garcia Gonzalez, Secretario de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro

Estado: Querétaro

Regidon: Centro Pacifico

Cargo: Coordinador Suplente de la Regién Centro - Pacifico

L.C.P Reyna Valdivia Arceo Rosado, Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo
Estado: Quintana Roo

Regién: Sureste

Cargo: Coordinadora de la Region Sureste

Dra. Maria Guadalupe Ramirez Zepeda, Secretaria de Transparencia y Rendicién de Cuentas
Estado: Sinaloa

Region: Noroeste

Cargo: Coordinadora de la Regién Noroeste

Lic. Guillermo Alejandro Noriega Esparza, Secretario de la Secretaria de la Contraloria General
Sonora

Estado: Sonora

Regién: Noroeste

Cargo: Titular de la Voceria




DIRECTORIO

REGIONES CONTRALORES MEXICO

Licenciada en Ciencias Politicas y Administracién Publica Eréndira Olimpia Cova Brindis, Sec-
retaria de la Funcién Publica del Estado de Tlaxcala.

Estado: Tlaxcala

Regién: Centro Golfo Istmo

Cargo: Coordinadora de la Regién Centro-Golfo-Istmo

Ingeniera Mercedes Santoyo Dominguez, Contralora General del Estado de Veracruz.
Estado: Veracruz de Ignacio de la Llave

Regién: Centro Golfo Istmo

Cargo: Coordinadora Nacional Suplente "A"

Maestra en Administracion Humbelina Elizabeth Lépez Loera, Secretaria de la Funcién Publica
Zacatecas.

Estado: Zacatecas

Regién: Centro Occidente

Cargo: Coordinadora Suplente de la Regién Centro Occidente
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